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Disclaimer:
De gegevens in deze presentatie zijn met grote zorgvuldigheid samengesteld. Gegevens zijn uit meerdere bronnen samengesteld en zijn in een aantal gevallen
interpretaties en toekomstverwachtingen. Derhalve kunnen aan de gegevens in deze presentatie kunnen geen rechten of verplichtingen ten opzichte van NVG

of Creative Marketing Results ontleend worden.




1. Introductie
In 4 stappen naar de toekomst van golf en NVG

3.Strategische
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visie




2. Analyse van vraag en aanbod
Analyse van de vraagzijde: De (potentiéle) golfers




2. Analyse van vraag en aanbod
Op mijn manier, mijn tijd en mijn plaats

ANWB Golf ANWEN

enjoy the game

Home  \Wedstrijden  ANWE Golferworden  Banen  Acadermy  Links  Niguws  Algemern

Welkom op de website van ANWB Golf Als ANWE Golfer hieh je je aangesloten bij een modeme
golfclub! ANWB Golfis lid van de NGF en is opaericht voor vrije golfers, zowel GVB-ers als
handicappers. Wij verzorgen de NGF-registratie voor nu meer dan 16.000 deelnemers! ANWE Golf

Flexibili TIJD

EGA
Handicap System

2007 - 2010




2. Analyse van vraag en aanbod
In onzekere tijden ontstaat behoefte aan vertrouwen




2. Analyse van vraag en aanbod
Nieuwe generatie senioren

Vergrijzing




2. Analyse van vraag en aanbod
Het aantal golfers blijft groeien
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2. Analyse van vraag en aanbod
Procentuele jaarlijkse groei neemt echter af

Aantal nieuwe golfers versus bestaande golfers
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Golf richting volwassen fase in de productlevenscyc lus

—

2008
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Absolute groei stabiel; verschuiving in type lidmaa tschap

350.000

300.000-
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200.000- 0O D-leden

m Vrije golfers

150.000 - @ Clubleden
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11



2. Analyse van vraag en aanbod

Ongeveer evenveel clubleden als vrije golfers

43%

Verdeling type golfers

16%

41%

B Clubleden
W D-leden
O Vrije golfers
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2. Analyse van vraag en aanbod
2008: Grootste aantal nieuwe golfers wordt vrije go  Ifer

Vrije golfer Clublid

Neéderlandse Golf Federatie

6.500

17.500 g‘ E

ANWB Golf

enjoy the game

D-lid

000°TT >

[uy
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2. Analyse van vraag en aanbod
2008: Grootste migratie van vrij naar club en D-lid

Vrije golfer Clublid

Néderlandse Golf Federatie 10000
< 4.000 E

A4

ANWB Golf

enjoy the game

D-lid
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2. Analyse van vraag en aanbod
2008: Grootste aantal opzeggers vanuit clubleden

Vrije golfer Clublid

Neéderlandse Golf Federatie

6.000

2.000 el E

ANWB Golf

enjoy the game

D-lid

000°¢
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2. Analyse van vraag en aanbod
Waarom clublid?

Ik wil kunnen spelen
wanneer ik wil.

Het sociale contact
binnen de golfclub
vind ik belangrijk

Ik wil kunnen
deelnemen aan
wedstrijden

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Bron: NGF spelersonderzoek door MarketResponse
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2. Analyse van vraag en aanbod
Waarom geen clublid?

Ik wil op
verschillende banen
spelen

Ik speel te weinig
om lid te worden

Het lidmaatschap is
te duur

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Bron: NGF spelersonderzoek door MarketResponse
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Senioren vormen de meerderheid bij clubleden
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2. Analyse van vraag en aanbod
Meeste clubgolfers hebben handicap, aantal bij D-le  den groeit

Aantal handicappers

2005 2006 2007 2008

@ Clubleden B Vrije golfers O D-leden
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Tijd en spelniveau belangrijkste drempels voor hand icap

15%
Het kost te weel tijd e
en moeite 0
11%
K haal 36 23% 0O D-leden
aal geen . .
Stableford punten — m Vrije golfers
16% @ Clubleden
(0)
lk red het niet om L
woldoende qualifying _W
kaarten te spelen 6%
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Bron: NGF spelersonderzoek door MarketResponse




2. Analyse van vraag en aanbod
Het aantal rondes per type golfspeler verschilt eno rm

Vrije golfer Clublid
I .(SL!L'TI.II]({SC Golf Federatie
Gemiddeld circa Gemiddeld circa
4 rondes per jaar 36 rondes per jaar
D-lid
ANWE Golf

Gemiddeld circa
8 rondes per jaar
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2. Analyse van vraag en aanbod
Aantal golfers groeit veel harder dan aantal gespee  Ide rondes

Aantal golfers Aantal gespeelde rondes

4.00

2002 2008 2002 2008
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2. Analyse van vraag en aanbod
Drempels om meer te golfen

Weer

Tijdsduur van het
spel

Prijs van de
greenfee

0% 5% 10%  15%  20% 25% 30%  35% 40%  45%

Bron: NGF spelersonderzoek door MarketResponse
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2. Analyse van vraag en aanbod
Analyse van de aanbodzijde: De golfbanen

24



2. Analyse van vraag en aanbod
De eerste golfbanen in Nederland

Golfbanen voor 1925 Golfbanen voor 1950

—
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2. Analyse van vraag en aanbod

Een explosie van aanbod in periode 1975 tot 2000

Golfbanen voor 1975

—

Golfbanen voor 2000
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2. Analyse van vraag en aanbod
Totale baancapaciteit in Nederland

Aantal banen

* 3 banen met 36 holes
e 15 banen met 27 holes
* 89 banen met 18 holes
* 46 banen met 9 holes

Totale capaciteit

» 153 banen

» Circa 2.500 holes

e Circa 7.000.000 rondes
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Golfbanen 2009
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2. Analyse van vraag en aanbod
Bijna 90% golfers woont binnen een half uur van de golfbaan

45%

40%

35%

30%

25%

20%

15%
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0%

0-15 16 - 30 31-45 46 - 60 61-75
minuten minuten minuten minuten minuten

Bron: NGF spelersonderzoek door MarketResponse
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2. Analyse van vraag en aanbod Inwoners tussen 10 en 80 jaar
De golfbanen versus inwoners

® (olfaccommodaties

Locatie golfbanen =

» Vaak bij dichtbevolkte gebieden. Inwoners tussen 10 - 80 jaar 5%}
[ | o945-27635 Y i
[ 27636 - 61705
I 61706 - 118975 -
I 115076 - 288385 ‘

B 050366 - 742640 (0@ :
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2. Analyse van vraag en aanbod
Waar wonen de golfers? Percentage golfers van inwoners

Hoogste penetratie ——
« Rondom de golfbanen. J &=
« Centrum, westen en Brabant. ' .
® Golfaccommodaties Irr"! I , .
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2. Analyse van vraag en aanbod
Huidige vraag naar golfrondes

Berekening vraag
» Golfbaan op maximaal 30 minuten.
» Aantal gespeelde rondes huidige golfers:

- clubleden: 36 rondes
- D-leden: 8 rondes
- vrij golfers: 4 rondes

Grootste vraag in rondes

» Logischerwijs in gebieden met hoge
penetratie golfers.

» Buitengebieden relatief minder vraag.

Vraag in rondes

Totaal aantal rondes
[ ]3312-6000

[ ] 6001 - 50000
[ 50001 - 80000
I &0001 - 140000

I 140001 - 240220
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2. Analyse van vraag en aanbod
Huidig aanbod in rondes

Berekening aanbod
» Golfbaan op maximaal 30 minuten.
» Capaciteit per type baan:

- 9, 18, 27 holes.

- type baan.

Grootste aanbod in rondes

» Groot aantal banen is niet altijd een
groot aanbod in rondes door verschillen
in type baan.

Totaal aantal rondes

[ ]3016-6000

[ ] s001- 50000
[ 50001 - 80000
I 20001 - 140000
I 140001 - 218457

Golfaccommodaties
Aantal holes
s 9

® 15
® 7
® 3

Aanbod in rondes

32




3. De strategische visie op de toekomst van golf
De visie van NVG

FORECAST

“It is hard to make predictions,
especially about the future.”
Yogqi Berra
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3. Strategische visie op toekomst van golf
Gewenst imago: fijnslijpen van sterke uitgangspunte n
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Behouden kwaliteitsimago Afzwakken ‘gesloten cultuur’

Golfen met Joost Luiten

Profileren (top)sport Versterken natuurbeleving & gezondheid

- e
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3. Strategische visie op toekomst van golf
Groei van aantal golfers zal komende jaren licht af  vlakken

Positieve invioeden

« Vergrijzing.

» Flexibiliteit van de sport.
« Kwaliteit van de sport.

Groeiremmers

e ‘Het nieuwe is er van af.’

* Ruimtegebrek in dichtbevolkte delen.

» Effect economische crisis op korte termijn.

2008 2015
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3. Strategische visie op toekomst van golf
‘De golfer bestaat niet meer




3. Strategische visie op toekomst van golf
Verdergaande celdeling binnen de golfdoelgroep
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3. Strategische visie op toekomst van golf
Celdeling in doelgroep vereist verdere differentiat le In type banen

Golf als multifunctioneel concept

- e
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3. Strategische visie op toekomst van golf
Differentiatie in vraag vereist verdergaande differ  entiatie in aanbod

Type lidmaatschappen Prijsstelling

Innovatie wedstrijden en lessen Faciliteiten, tijdsduur en ruimte
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3. Strategische visie op toekomst van golf
Het aantal vrije golfers groeit! Het aantal spelend e vrije golfers niet.......

Het goede nieuws
» Golf is aantrekkelijk!
* Enorm potentieel.

Het slechte nieuws

» Een heel groot deel speelt niet.

» Golfbranche is niet in staat iets te bieden,
waardoor deze groep echt gaat golfen.

* Risico van uitstroom na verloop van tijd.

- e

Ned(
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Activatie van golfers cruciaal voor gezonde golfbra nche

Focus op aantal gespeelde rondes

» Zeer grote groep van niet-actieve golfers:
- enorm potentieel.
- wat bieden we ze?

» Actieve marketing van het lidmaatschap:
- groot deel huidige clubleden wordt te oud om
te golfen in 2015.
- jongere, vrije golfers moeten verleid worden.

« Van meer spelen word je beter en vice versa:
- handicap
- lessen
- activiteiten
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Schaalvergroting aan aanbod- en vraagzijde

enjemy the game

[ o\

Aanbodzijde

 Vanuit investeringsperspectief.

 Vanuit schaalvoordelen.

* Inspelend op behoefte aan golfen op meerdere banen.

Vraagzijde

* Nu al een hele grote groep: meer dan 50.000 golfers
* Inspelend op flexibiliteit.

« Consumers united: Gevaar bij overcapaciteit!
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Ontwikkeling nieuwe banen: Meer factbased en region  ale analyse

Gezonde balans vraag en aanbod
« Kwalitatieve analyse:
- differentiatie van het aanbod.
- onderscheidende golfbanen met een unieke
positionering trekken nieuwe doelgroepen.

« Kwantitatieve analyse:
- huidig aanbod.
- bevolkingsdichtheid.
- huidige penetratie golfers.
- sociaal demografische kenmerken.
- potentiéle vraag rondes.
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Golfbanen in 2009 Vraag in rondes en golfaccommodaties

Vraag

HU|d|g aanbOd Totaal aantal rondes
153 banen.
* Circa 2500 holes.
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Geplande projecten in Nederland

Huidig aanbod Viaag
e 153 banen.
» Circa 2500 holes.
Projecten met ‘groen licht’
» Circa 20 projecten
- 9 holes: 9 projecten
- 18 holes: 11 projecten
» Circa 280 holes.
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Geplande projecten in Nederland

Huidig aanbod Viaag
e 153 banen.
» Circa 2500 holes.
Projecten met ‘groen licht’
» Circa 20 projecten
- 9 holes: 9 projecten
- 18 holes: 11 projecten
» Circa 280 holes.

Overige projecten
» Circa 70 projecten

- 9 holes: 11 projecten
- 18 holes: 39 projecten
- anders: 20 projecten

* Circa 800 holes.
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3. Strategische visie op toekomst van golf
Geplande uitbreiding en aanleg nieuwe golfbanen

Potentiéle groei aanbod:
4 miljoen rondes

Groeil aanbod:
3 miljoen rondes

Groei aanbod:
1 miljoen rondes

Huidige capaciteit:
7 miljoen rondes

47



Passief scenario: Doortrekken trends van laatste 10 jaar

2008 Golfers

e Clubleden 137.000
* Vrije golfers 141.000
* D-leden 53.000
Totaal 331.000

Passief scenario Golfers

* Clubleden 145.000
* Vrije golfers 195.000
* D-leden 110.000
Totaal 450.000
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Passief scenario: Doortrekken trends van laatste 10

jaar

2008

e Clubleden

* Vrije golfers
* D-leden
Totaal

Passief scenario
* Clubleden

* Vrije golfers

* D-leden
Totaal

Golfers
137.000
141.000
53.000
331.000

Golfers
145.000
195.000
110.000
450.000

Rondes per jaar
36 rondes

4 rondes

8 rondes
18 rondes

Rondes per jaar
36 rondes
4 rondes
8 rondes
15 rondes
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Passief scenario: Doortrekken trends van laatste 10

jaar

2008

e Clubleden

* Vrije golfers
* D-leden
Totaal

Passief scenario
* Clubleden

* Vrije golfers

* D-leden
Totaal

Golfers
137.000
141.000
53.000
331.000

Golfers
145.000
195.000
110.000
450.000

Rondes per jaar
36 rondes

4 rondes

8 rondes
18 rondes

Rondes per jaar
36 rondes
4 rondes
8 rondes
15 rondes

Totaal aantal rondes
4.932.000 rondes
564.000 rondes
424.000 rondes
5.920.000 rondes

Totaal aanta | rondes
5.220.000 rondes
780.000 rondes
880.000 rondes
6.880.000 rondes
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Ambitie: Differentiatie lidmaatschap en focus op aa ntal gespeelde rondes

2008 Golfers
e Clubleden 137.000
* Vrije golfers 141.000
* D-leden 53.000
Totaal 331.000

Passief scenario Golfers

e Clubleden 145.000
* Vrije golfers 195.000
e D-leden 110.000
Totaal 450.000
Ambitie 2015 Golfers

* Clubleden 165.000
* Vrije golfers 175.000
* D-leden 110.000
Totaal 450.000
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Ambitie: Differentiatie lidmaatschap en focus op aa

ntal gespeelde rondes

2008 Golfers
e Clubleden 137.000
* Vrije golfers 141.000
* D-leden 53.000
Totaal 331.000

Passief scenario Golfers

e Clubleden 145.000
* Vrije golfers 195.000
e D-leden 110.000
Totaal 450.000
Ambitie 2015 Golfers

* Clubleden 165.000
* Vrije golfers 175.000
* D-leden 110.000
Totaal 450.000

Rondes per jaar
36 rondes

4 rondes

8 rondes
18 rondes

Rondes per jaar
36 rondes
4 rondes
8 rondes
15 rondes

Rondes per jaar
34 rondes
5 rondes
10 rondes
17 rondes
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Ambitie: Differentiatie lidmaatschap en focus op aa

ntal gespeelde rondes

2008

e Clubleden

* Vrije golfers
* D-leden
Totaal

Golfers
137.000
141.000
53.000
331.000

Passief scenario Golfers

* Clubleden

* Vrije golfers
* D-leden
Totaal

Ambitie 2015
» Clubleden

* Vrije golfers
* D-leden
Totaal

145.000
195.000
110.000
450.000

Golfers
165.000
175.000
110.000
450.000

Rondes per jaar
36 rondes

4 rondes

8 rondes
18 rondes

Rondes per jaar
36 rondes
4 rondes
8 rondes
15 rondes

Rondes per jaar
34 rondes
5 rondes
10 rondes
17 rondes

Totaal aantal rondes
4.932.000 rondes
564.000 rondes
424.000 rondes
5.920.000 rondes

Totaal aanta | rondes
5.220.000 rondes
780.000 rondes
880.000 rondes
6.880.000 rondes

Totaal aantal ron  des
5.610.000 rondes
875.000 rondes
1.100.000 rondes
7.585.000 rondes
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Samenvatting
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Grootste gevaar: focus branche op aantal golfers i. p.v. rondes.

In het verleden behaalde resultaten bieden geen gar  antie voor de toekomst...
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4. Conclusie
Grootste kans: Pro-actief inspelen op de verschille nde doelgroepen!

Inspelen op behoeften van verschillende type golfer s door differentiatie aanbod
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Grootste uitdagingen!

Gezonde balans vraag en aanbod; Bereiken enorme hoeveelheid golfers,
kwantitatief en kwalitatief. die nu bijna niet spelen.

8
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De golfbranche bepaalt haar eigen toekomstige succe s

Golf biedt in 2015 voldoende marktpotentieel.
Actieve marktbewerking door golfbranche is een vere iste.
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Meer informatie?

NVG

Lodewijk Klootwijk
Tel. 020-3306103
lk@nvg-golf.nl

Creative Marketing Results
Jeroen Boesmans

Tel. 06-22973802
[boesmans@marketingresults.nl
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